PROJECTS

Het belang van privacybescherming

Wij hebben met bijzondere zorg en aandacht deze privacyverklaring voor u opgesteld en acht
geslagen op de eisen die de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) stelt aan de
bescherming van uw persoonsgegevens. FD Projects vindt het belangrijk dat u begrijpt wat er met uw
persoonsgegevens gebeurt als u onze website bezoekt.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle (vervolg) opdrachten die opdrachtnemer van
opdrachtgever ontvangt. Aanvaarding van opdrachten vindt slechts plaats met uitsluiting van de
artikelen 7:404 en 7:407, lid 2 van het Burgerlijk Wetboek.

Wie is FD Projects?

FD Projects is een allround tegelzettersbedrijf dat tevens uw partner is voor kleine renovaties voor
uw keuken en sanitair. Wij bieden onze diensten aan zowel particulieren, als ondernemers aan. De
gegevens van FD Projects zijn:

Bergstrasse 5

52538 Selfkant

Duitsland

KvK: 81495781

U kunt ons bereiken op +49 (0)177 28 17 308 of per e-mail via info@fd-projects.eu.

FD Projects Privacy Policy - Waarom?

Deze Privacy Policy is opgesteld om u te informeren over welke persoonsgegevens wij van u
verzamelen en hoe wij uw persoonsgegevens beschermen als u deze website van FD Projects bezoekt
of daarop contactformulieren invult.

FD Projects als bedrijf

FD Projects is als bedrijf gebonden aan de vele regels die de AVG heeft vastgesteld veel regels ter
bescherming van persoonsgegevens. Deze regels komen hier niet aan de orde, maar indien u vragen
heeft over de AVG kunt u uiteraard met ons contact opnemen en dan zullen wij u daarover
uitgebreid informeren.

FD Projects is volgens de AVG met haar dienstverlening hoofdzakelijk een
verwerkersverantwoordelijke in de zin van de AVG. FD Projects let daarbij in het bijzonder op alle
regels die gelden voor verwerkingsverantwoordelijke. FD Projects heeft dan ook in die hoedanigheid
passende maatregelen getroffen.

Persoonsgegevens die wij verwerken

FD Projects verzamelt, gebruikt en verwerkt anderszins persoonsgegevens over u wanneer u deze
website bezoekt en/of contactformulieren invult. Hieronder een overzicht van de categorieén van
persoonsgegevens die wij kunnen verzamelen, gebruiken en verwerken:

¢ VVoor- en achternaam;

* E-mailadres;

* Telefoonnummer;

¢ |P-adres en locatie, type browser, besturingssysteem of doorverwijzende website;

¢ Andere persoonsgegevens: alleen wanneer u die telefonisch, in een webformulier of per e-mail aan
ons doorgeeft, en alleen voor het doel waarvoor u ze hebt gegeven.
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Op de website van FD Projects vindt u links naar websites van derden, bijvoorbeeld de koppeling met
Instagram. De verwerking van persoonsgegevens via een website van een derde geschiedt onder
volledige verantwoordelijkheid van die derde partij. Indien u een website van een derde partij
bezoekt, raden wij u aan om ook de privacy policy van deze partij door te nemen.

Geen bijzondere persoonsgegevens via FD Projects website

FD Projects verzamelt geen bijzondere persoonsgegevens van u via haar website en/of
contactformulier. Onder bijzondere persoonsgegevens vallen gegevens waaruit uw ras of etnische
afkomst, uw politieke opvattingen, uw religieuze of levensbeschouwelijke overtuigingen, of uw
lidmaatschap van een vakbond blijkt.

Waarom hebben wij gegevens van u nodig?
FD Projects verwerkt uw persoonsgegevens met het doel om:
e U te mailen indien dit noodzakelijk voor onze dienstverlening is;
e U te berichten en te informeren over wijzigingen binnen onze dienstverlening;
e U te berichten en te informeren over wijziggingen binnen de organisatie FD Projects;
e Het gebruik en de werking van de website te kunnen analyseren;
e U te benaderen voor de beantwoording van vragen of uit te nodigen voor een gesprek;
e Misbruik en fraude te onderzoeken of te voorkomen.

Op basis van welke grondslag worden uw gegevens gebruikt?
De AVG bepaalt dat het verzamelen en verwerken van persoonsgegevens alleen mag gebeuren als
daar een geldige grondslag voor is. FD Projects gebruikt een van de volgende wettelijke grondslagen:

e Uitvoering van een overeenkomst met u. Denk hierbij aan een opdracht die u aan FD Projects
heeft verstrekt.

e Indien u aan FD Projects toestemming heeft verleend. Bijvoorbeeld u verzoekt ons via het
contactformulier om u te bellen of te mailen. Indien u aan ons toestemming heeft verleend,
kunt u deze toestemming altijd intrekken.

e Een gerechtvaardigd belang. In sommige gevallen heeft FD Projects een gerechtvaardigd
belang om uw persoonsgegevens (op een bepaalde manier) te gebruiken. FD Projects zal
voldoende waarborgen treffen voor de bescherming van uw persoonsgegevens.

Indien u vragen geeft op basis van welke grondslag uw persoonsgegevens worden verwekt is FD
Projects graag bereid u nader te informeren.

Bewaartermijn

FD Projects zal uw persoonsgegevens niet langer bewaren dan strikt noodzakelijk is. Daarbij wordt
rekening gehouden met de doelen waarvoor uw persoonsgegevens worden verzameld. De
mogelijkheid bestaat dat de bewaartermijn verschilt per categorie van persoonsgegevens.

Het verstrekken van uw gegevens aan derden

FD Projects deelt uw persoonsgegevens niet met derden, behalve wanneer dit nodig is voor de
uitvoering van een overeenkomst met u, op basis van uw toestemming, wegens een gerechtvaardigd
belang van FD Projects of van een derde, of om te voldoen aan een wettelijke verplichting, een
rechterlijke last of een bevoegd gegeven bevel van een overheidsinstantie.
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Beveiliging

FD Projects heeft de bescherming van uw gegevens hoog in het vaandel staan. Om uw
persoonsgegevens te beveiligen spant FD Projects zich in om passende technische en
organisatorische maatregelen te nemen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking, ongeoorloofde wijziging en andere ongelukken tegen te gaan.

Als u denkt dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen heeft dat er sprake is van een
datalek of misbruik, neem dan contact op met ons via info@fd-projects.eu.

Uw rechten
Als u vragen hebt of wilt weten welke persoonsgegevens wij hebben en wat wij daarmee doen, kunt
u altijd contact met ons opnemen. U hebt namelijk de volgende rechten:

e Uitleg krijgen over welke persoonsgegevens wij hebben en wat wij daarmee doen.

e Inzage in de precieze persoonsgegevens die wij hebben.

e Het laten corrigeren van fouten.

e Het laten verwijderen van verouderde persoonsgegevens.

e Het intrekken van toestemming.

e Bezwaar maken tegen een bepaald gebruik.

Let op bij een beroep op bovenstaande rechten dienen wij zeker te weten dat u het verzoek indient
ten behoeve van uw eigen gegevens. Om dit te controleren, en kopie van uw identiteitsbewijs bij het
verzoek mee te sturen. Hierbij vragen wij u om in deze kopie uw pasfoto en BSN zwart te maken,
zulks ter bescherming van uw privacy.

U kunt een verzoek tot inzage, correctie of verwijdering of het anderszins uitoefenen van uw rechten
sturen naar info@fd-projects.eu. FD Projects zal binnen de daarvoor gestelde termijn op uw verzoek
reageren.

Cookies

FD Projects maakt enkel gebruik van technische, functionele en analytische cookies die geen inbreuk
maken op uw privacy. Deze cookies verwerken uw gegevens geanonimiseerd. De cookies die wij
gebruiken zijn noodzakelijk voor uw gebruikersgemak alsmede de technische werking van de
website. U kunt de cookies uitzetten door de instellingen in uw internetbrowser aan te passen. Voor
meer informatie hierover zie ook onze Cookie Policy.

FD Projects gebruikt ook cookies en scripts van Facebook, Instagram en Google om social media
integratie op de website mogelijk te maken. Ook deze cookies en scripts kunt u via de instellingen in
uw browser wijzigen.

Wijzigingen van deze Privacy Policy

Aangezien de wetgeving en eisen voortdurend in ontwikkeling zijn, past FD Projects deze Privacy
Policy regelmatig aan. Op deze wijze voldoet de policy altijd aan de daaraan te stellen eisen. Als FD
Projects in de toekomst een grote wijziging aanbrengt in deze Privacy Policy, zal FD Projects proberen
— binnen de grenzen van het redelijkerwijs mogelijke — u hierover te informeren. In ieder geval zal
deze versie op de website worden aangepast.
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